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Benutzeranleitung WebOrder
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Adressverwaltung
Adressverwaltung 13 Adressverwaltung @,
Auftrage * | CSV Adressimport [
Sendungsverfolgung ;

In der Adressverwaltung kénnen Sie die gespeicherten Adressen lhrer Kunden bearbeiten,
neue Adressen anlegen sowie feste DFU-Hinweistexte (z.B. ,nur mit Hebebiihne zustellen®)
bei bestimmten Kunden setzen.

Neue Adresse anlegen

Adresse

Adresssuche L Suchen s} Heue{%ﬂr&sse +

Zur Anlage einer neuen Adresse betatigen Sie bitte das entsprechende Feld. Folgende Maske

offnet sich:
Name Ansprechpartner: Anrede E -
Zusatz Vorname
StraRe/Hausnummer | | Medrerre |
LKZ (Ort PLZ Gemeinde) JEsoy
Ortsuche — " B
UStIdNr. o E-Mail
Suchbegriff Bemerkung 7
Empfingertext
Speichern Kopieren Abbrechen

Hinweis: Bitte beachten Sie, dass die Daten unter , Ansprechpartner” flir uns nicht sichtbar
sind. Diese Daten dienen Ihnen als Adressbuch und sind keine Pflichtfelder!

Speichern: | Speichert die aktuellen Anderungen

Kopieren: Erstellt eine Kopie des ausgewdhlten Adresssatzes und tGbernimmt alle Felder
der kopierten Adresse.
Abbrechen: | bricht die Anderungen / den Kopiervorgang ab.

So sieht ein typischer Eintrag im Adressbuch aus.

Aktionen Suchbegriff & Name %

P I O A U ca TESTWDREN Moeller Internationals Spedition + Logistik GmbH
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Folgende Funktionen finden sind in der linken Spalte Aktionen auswahlbar:

Aktionen

P P o { l 3
+-]|_|f.2|—_.3hf‘+4L_45

1) Datensatz bearbeiten

2) DFU-Hinweistexte festlegen

3) Adresse als Absender fiir einen neuen Auftrag verwenden
4) Adresse als Empfanger flir einen neuen Auftrag verwenden
5) Adresssatz deaktivieren

Bitte beachten Sie folgendes:

Adressen die nur von Moeller bearbeitet werden kdnnen erkennen Sie an diesem
Symbol.

Sollten Sie eine Adresse haben die Sie dndern missen, welche nur von uns
bearbeitet werden kann, wenden Sie sich bitte an den WebOrder Support der
Firma Moeller.

Adressen die Sie frei verandern kdnnen erkennen Sie an diesem Symbol:
{ Dieses Symbol bedeutet, dass die Adresse von WebOrder verwaltet wird.

DFU-Hinweistexte fiir eine Adresse festlegen

Sollten zu einer Empfangsadresse immer bestimmte Hinweise zu beachten sein, haben Sie hier
die Moglichkeit, diese direkt im Adressbuch zu hinterlegen, so dass Sie diese nicht bei jeder
Sendung manuell erfassen mussen.

Adresse bearbeiten: Moeller Internationale Spedition = Logistik GmbH D-52351 DirenKolner Landstr. 270

Adressrolle Hinweistext Zusatztext

Em pfédngertext = 1. Telefonisches Avis T | | 02421-9751-0 Herr Mustermann +

&t

Speichern Abbrechen
1. Telefonisches Avis

8. Abh_Auftragsnummer
9. Kunden-Referenz

63. nur mit Hebeblihne zustellen

mit ¥ Symbol kénnen Sie einen weiteren Text hinzufligen und mit dem Symbol einen

Text l6schen.

CSV Adressimport

Bitte sprechen Sie hierzu unseren Support an.
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Auftrage
Auftrage * | Auftragsiibersicht
Sendungsverfolgung * 1 Auftragserfassung @

Auftragsvorlagen

-t.-
|

Auftragsiibersicht

CSV Auftragsimport

In der Auftragsiibersicht kdnnen Sie alle von |hnen erfassten Auftrage einsehen. Die
wichtigsten Funktionen in der Auftragstibersicht sind das Freigeben von erfassten Auftragen,
das Andern von noch nicht freigegebenen Auftrigen und das Drucken von Ladelisten und
Packstucketiketten.

Auftrédige freigeben

Um eine einen Auftrag betreffende Aktion auszufiihren, missen Sie links neben dem Auftrag
das Hakchen setzen (markieren):

i B
falsch

B 023

richtig

Um einen Auftrag freizugeben, missen Sie den Auftrag wie zuvor beschrieben mit einem
Haken markieren und auf den ,Freigeben“-Button klicken:

£ Freigeben

Auftragskorrekturen nach Freigabe

Bitte beachten Sie, dass eventuelle Auftragskorrekturen nach Freigabe der Sendung nur noch
durch uns vorgenommen werden kdnnen. Senden Sie hierzu bitte eine E-Mail unter Angabe
der betreffenden Webnummer an unseren Support erfassung@moeller-spedition.de.

Packstiicketiketten / Ladelisten drucken

Erst nachdem der Auftrag freigegeben wurde, konnen Sie diesen erneut markieren und mit
der Auswahl unterhalb der Ubersicht einen Druckauftrag fiir die Sendungspapiere oder
Packstiicketiketten anstoRRen:


mailto:erfassung@moeller-spedition.de
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Packsticketiketten auswdhlen = |Start: |1+
Auswahl:

Ladeliste auswahlen -

Ladeliste auswihlen o

Ladeliste auswahlen

Packstlcketiketten auswahlen | =

_ CMR

P Speditionsauftrag
Packstiicketiketten auswahlen LadelisteMoeller
4fach DIN A4 LadelisteMoellerGefahrgut

Haben Sie das gewiinschte Formular ausgewahlt, starten Sie den Druck mit einem Klick auf
den Drucken-Button:

& Drucken

Nach betdtigen des Buttons sollte sich ein neuer Tab mit einer PDF-Datei 6ffnen. Diese kénnen
Sie dann drucken.

Sollte sich kein neuer Tab 6ffnen, achten Sie bitte darauf ob in lhrem Browser diese oder
eine ahnliche Meldung auftaucht:

EZ Firefox hat diese Website daran gehindert, ein Pop-up-Fenster zu &ffnen. Einstellungen = X

Wenn diese Meldung erscheint, wahlen Sie bitte folgende Option aus:

|Einste||unger|| b 4 |

Pop-ups erlauben far wwwa.moeller-transporte.de I})
Pop-up-Blocker-Einstellungen bearbeiten..,

Diese Machricht nicht mehr einblenden, wenn Pop-ups blockiert wurden

Anzeigen: https://www. moeller-transporte.de/webmodule-ee/pages/ExecutePrin...

Sollte keine Meldung in lhrem Browser erscheinen, konnte ein Konflikt mit Ihrer Antivirus-
Losung bestehen. In einem solchen Fall empfehlen wir lhnen den Kontakt mit lhrer eigenen
EDV / ggf. EDV-Dienstleister um einen Fehler von lhrer Seite auszuschlieRBen.

Sofern Sie individuelle Labeldrucker nutzen, welche nicht im Drop-Down Meni aufgefiihrt
sind, sprechen Sie bitte unseren Support an um diese nachtraglich zu hinterlegen.
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Auftragserfassung
Adressverwaltung >
Auftrége * 1 Auftragsiibersicht
Sendungsverfolgung ’

Auftragserfassung
Auftragsvorlagen

CSV Auftragsimport

l

Die Auftragserfassungsmaske unterscheidet 3 Bereiche:

e Adressen (blau hinterlegt),
e Auftragsdaten (grin hinterlegt) und
e Sendungszeilen (gelb hinterlegt)

Erfassung Adressen

Absender Adresse:;® . - E |
1

Empfanger Adresse:* ' - E |

Auftrapgeber: . hd E |

Rechnungsempfanger:* . - a

Deckadresse Absender: . - |

Deckadresse Empfanger: . - E |

Bitte fullen Sie die Adressfelder vollstandig aus. In den Voreinstellungen ist lhre Adresse
bereits als  Absender, Auftraggeber und Rechnungsempfinger  hinterlegt.
Die Felder Deckadresse Absender / Empfanger sind optional zu befiillen und dienen der
Neutralisierung des Absenders bzw. Empfangers sofern notwendig.
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Erfassung Auftragsdaten

Beladedatum:* " dd MM.yyyy 1 HE | ven [ HH:MM | bis | HH:MM

Termin: “dd MM.yyyy TR won | HH:MM | bis | HH:MM

Beladedatum: Bitte tragen Sie hier das Datum ein an dem oder ab dem die Ware abholbereit
ist. In die Felder ,,von“ und ,bis” bitte tragen sie hier das Zeitfenster der Abholung / Zustellung
ein.

Termin: Dieses Feld bitte freilassen, es sei denn Sie wahlen die Zustellart Fixtermin bzw. eines
unserer Expressprodukte. Hinweise zu moglichen Lieferterminen bitten wir Sie in den
Hinweistexten zu erfassen.

Achtung: Bitte beachten Sie, dass Auftrage nur bis 12:00 Uhr fiir eine Abholung am gleichen
Tag freigegeben werden kénnen. Darliber hinaus kann die Abholung friihestens fiir den
Folgetag erfasst werden. Des Weiteren MUSS die Uhrzeit im Feld ,von“ immer in der Zukunft
liegen.

Beispiel: Sie erfassen am 01.01. um 11:30 einen Auftrag und wollen diesen direkt freigeben,
haben aber beim Beladedatum den 01.01. von 7:30 bis 16:30 angegeben. Dann wird das
Speichern verhindert.

Hier missen Sie die Uhrzeit im Feld ,von“ mindestens auf 11:31 oder spater setzen damit der
Auftrag freigegeben werden kann!

Warenwert: . TEUR -

Sperrigkeit: ' Twom | -

Warenwert: Hier tragen Sie den Warenwert der Sendung ein sofern Sie kein Verzichtskunde
sind.

Sperrigkeit: Hier kdnnen Sie die Sperrigkeit der Sendung in STPL (Stellpldatzen), LDM
(Lademetern) und CBM (Kubikmetern) angeben. Die Angabe von Stellplatzen / Lademetern
macht beispielsweise dann Sinn wenn |hre Sendung stapelbar ist.
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Die folgenden Auswahlmoglichkeiten unter Auftragsart / Zustellart sowie Produkte gelten bis
zu einer SendungsgroRe von max. 6 Stellplatzen mit max. 1000 kg. Der Versand von Langgut
Uber 3,2 m Lange ist hiervon ebenfalls ausgeschlossen.

Auftragsart:

Zustellart:

Frankatur: *

Beschaffungslogistik

Produkt: Dreiecksgeschaft

Beschaffungslogistik: Bitte wahlen Sie diesen Eintrag aus sofern Sie eine Sendung erfassen,

welche bei Ihnen angeliefert werden soll. Beim Versand ab dem eigenen Lager bleibt dieses
Feld frei.

Dreiecksgeschaft: Bitte wahlen Sie diesen Eintrag aus sofern Sie weder Absender noch
Empfanger der Sendung sind. Andernfalls bleibt dieses Feld frei.

Auftragsart: ' ) —
Zustellart: ' ) @
Frankatur:* 2
Produkt:

Fixtermin

Fixtermin bis 10 Uhr
Fixtermin bis 12 Uhr

Fixtermin bis 14 Uhr
S —————————————————

Fixtermin: Bitte wahlen Sie einen dieser Eintrdge sofern Ilhre Sendung an einem bestimmten
Tag bzw. an einem bestimmten Tag bis 10 Uhr, 12 Uhr oder 14 Uhr zugestellt werden soll.
Sofern Sie eines unserer Expressprodukte nutzen mochten, lassen Sie dieses Feld bitte frei.

Achtung: Waihlen Sie die Zustellart bitte auch zusatzlich im Drop-Down Meni in den
Hinweistexten aus.

Hinweis: Bei Fixterminen darf der Liefertermin friihestens 48 Stunden nach dem Beladedatum

liegen. Sofern Sie eine Zustellung am nachsten Tag wiinschen, wahlen Sie bitte eines unserer
Expressprodukte.
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Auftragsart: . -

Zustellart: ' -

Frankatur:* frei Haus T -

Produkt: . ) @
. p.

[010] Express 10-Uhr-Zustellung
[@12] Express 12-Uhr-Zustellung
Auftragsnr.: [O14] Express 14-Uhr-Zustellung
[0] Express Overnight

Express Overnight: Bitte wahlen Sie dieses Produkt sofern Sie eine Zustellung lhrer Sendung
am Folgetag des Beladedatums zwischen 8 und 17 Uhr wiinschen.

Express 10/12/14 Uhr: Bitte wahlen Sie dieses Produkt sofern Sie eine Zustellung lhrer
Sendung am Folgetag des Beladedatums bis 10 Uhr, 12 Uhr oder 14 Uhr wiinschen.

Achtung: Sofern Sie die Zustellart Fixtermin oder eines unserer Expressprodukte ausgewahlt
haben, muss der gewiinschte Liefertermin bitte im Feld Termin: erfasst werden.

Auftragsart: . -
Zustellart: ' -
Frankatur:* . "\fb
Produlkt: A

frei Haus

frei Haus unverzollt
frei Haus verzollt

unfrei

Auftragsnr.: | 4

Frankatur: Durch Auswahl ,frei Haus” ibernimmt der Absender die Kosten fiir diesen Auftrag,
durch Auswahl ,unfrei” erfolgt die Rechnungsstellung an den Empfanger. Bitte achten Sie
darauf, dass im Adressfeld ,,Rechnungsempfianger” ebenfalls der Frachtzahler hinterlegt wird.
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Kundenauftragsnummer:
Auftragsnr.: Bitte hier unsere Angebotsnr. eintragen.
Hinweistext Zusatztext
‘nur mit Hebebiihne zustellen T i)
Hinweistext: Telefonisches &vis = Telefon: 02421-3751-0 )
Fahrer Avis = eine Stunde vor Anlieferung 0171-... i)
Kunden-Referenz - Auftragznummer lhres Kunden + | T | =2
Auftrag: ! :
DFU (Allgemein): Bitte hier nur bezondere Hinweise eintragen, welche nicht in den Hinweistexten aufgefiihrt sind.
Avftrag/Rechnung: = T

Kundenauftragsnummer: In diesem Feld konnen Sie lhre eigene Auftragsnummer hinterlegen
unter der Sie auch in der Sendungsauskunft nach |hrer Sendung suchen koénnen. Diese
Nummer wird nicht an uns Gbertragen.

Auftragsnummer: Bitte erfassen Sie hier unsere Angebotsnummer damit dieser Auftrag
unserem Angebot zugeordnet werden kann.

Auftrag / Auftrag/Rechnung: Diese Felder sind ohne Funktion. Bitte flllen Sie diese nicht aus.

Hinweistexte: Hier konnen Sie verschiedene Bemerkungen oder Besonderheiten zu der
Sendung aus dem Drop-Down-Meni auswahlen (z.B. telefonisches Avis, Zustellung per
Hebeblhne, etc.). Sofern die Zustellart Fixtermin ausgewahlt wurde, muss hier ebenfalls der
Hinweis auf den gewahlten Fixtermin erfasst werden.

Achtung: Bitte vergessen Sie bei Avisierungen nicht im Feld Zusatztext die Mailadresse oder
Telefonnummer des Adressaten anzugeben! Beachten Sie bitte, dass bei der Auswahl der
Zustellart Fixtermin bzw. der Expressprodukte mit Ausnahme des Fahreravises kein
zusatzliches Termin Avis erfolgen kann.

Mit einem Klick auf das ' * -Symbol lassen sich weitere Hinweistexte einfligen.

Mit einem Klick auf das - -Symbol blenden Sie die Felder ,Auftrag” und ,,DFU“ ein bzw. aus.

DFU (Allgemein): Bitte tragen Sie hier nur Hinweise ein, die bei den Drop-Down Hinweistexten
nicht verfligbar sind. Der Text sollte hierbei so kurz wie moglich gehalten werden.

Wichtig: Bitte tragen Sie hier keine Bemerkungen wie ,,Wunschtermin® oder ,, Termin bis“ ein.
Bitte wahlen Sie stattdessen die unter Zustellart bzw. Produkt befindlichen Fixtermin oder den
Express-Versand.

10
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Erfassung Sendungszeilen

.{mzahl:" . \ll’erpackung:“ _ Ilnhalt:* . Gewicht[kgl:* ~ Aktionen:
Europalette - Ware It. Lieferschein +|[ & E
Zeichen: Maie{cm) (L x B x H):
® ®

Bitte tragen Sie hier lhre Sendungsdaten vollstdndig ein. Unter Zeichen kdnnen Sie z.B. lhre
Abrechnungsreferenz hinterlegen, welche auf unserer Rechnung mit angedruckt wird. Ebenso
konnen Sie in der Sendungsauskunft nach diesem Feld suchen.

P Fligt eine weitere Sendungszeile hinzu.
@ Loscht eine Sendungszeile.
= Blendet das Fenster zur Erfassung fiir Gefahrgut ein.

Palettentausch: Sofern Europaletten nicht getauscht werden sollen, bitten wir darum diese
als EP 1 zu erfassen und dies in den Hinweistexten zu erfassen.

Erfassung Ladehilfsmittel

Um sogenannte Ladehilfsmittel wie z.B. Palettendeckel 0.a. zu erfassen wahlen Sie bitte den
entsprechenden Reiter aus und geben dort die Anzahl und Art des Ladehilfsmittels ein.

Anzahl: Lademittel:

{ £

O Speichemn Fchan.‘ Leeren
co

Chep-Palette
Europalette
Holzunterl a@

IBC

Sofern lhre Sendung kein Gefahrgut enthalt, klicken Sie hier um zu Auftrage freigeben sowie
zu Packstiicketiketten / Ladelisten drucken zu gelangen, andernfalls befolgen Sie bitte die
folgenden Schritte bevor Sie den Auftrag freigeben.

11
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Erfassung Gefahrgut

Geben sie unter , Gefahrgutsuche” die UN-Nummer oder einen der Wirkstoffe ein und ein
Auswahlfeld wird eingeblendet.

E Gefahrgut hinzufiigen
Sendungszeile:
Nr. Zeichen Anzahl Verpackung Inhalt Gewicht(kg) Text Vi-Warenwert auf/in Pal MaBe(cm) (L x B x H) Stapelfaktor
FP ware It. Lieferschein

Gefahrgutstamm auswahlen

Gefahrgutsuche | 310 -
L':': Klasse | Multiplikator | Verp.Gru Bezeichnung Klassifiz. BefKat. | Leerverp. MNAG. | GefZettel La ‘ 1 ts VRISt e
UN-Numm er 3 -2 4. Fr— ) 1
2310 3 1 n PENTAN-2.4-DION FT1 3 3(6.1) 5.0L
R —
1 o AMMOMNIUMPIKRAT, I
Verpackungs| 1310 41 50 ANGEFEUCHTET D 1 4.1 0.0 (
E E
1 ORGAMISCHES 5.0 |
Beférderungg 3101 52 50 PEROXID TYP B P1 1 5.2(1) iy "
—| {t’) FLOSSIG
5 ORGAMISCHES
Tunnelbesch R o 1000 1
3102 5.2 50 PEROXID TYP B P1 1 5.2(1) g { P
FEST
Bezeichnung ORGANISCHES 25.0 |
3103 5.2 50 PEROXID TYP C, P1 1 552 =n )
FLUSSIG
ORGAMISCHES 1000 i
3104 52 50 PEROXID TYP C, P1 1 52 |
FEST g
Limited Quan ORGAMNISCHES Em | 1
pr— 3105 52 3 PEROXID TYP D, P1 2 5.2 e i
1 FLOSSIG
ORGANISCHES conn |
B Speichemn ’ -

Das Auswahlen des markierten Feldes flllt gleichzeitig die relevanten Felder automatisch aus.
Im Folgenden ergdnzen Sie bitte die weiteren notwendigen Angaben des Gefahrguts:

E Gefahrgut hinzufiigen

Sendungszeile:
Nr. Zeichen Anzahl Verpackung Inhalt Gewicht{kg) Text VS-Warenwert auf/in Pal MaBe(cm) (L x B x H) Stapelfaktor
FP Ware It. Lieferschein
Gefahrgutstamm auswihlen
Gefahrgutsuche '3101-P1-ORGANISCHES PEROXID TYP B, FLUSSIG =
Relevante Menge Anzahl Netto Explosivmasse
UN-Nummer Klasse Klassifizierung
3101 52 P1 Verpackung
Do
Verpackungsgruppe Gefahrzettel Sondervorschrift . M
5.2(1) 774 Technische, chem ?ath.e oder biologische Benennung gem. ADR 3.1.2.8
Hinweis: Der Text ist in Klammern () 2u setzen
Beforderungskategorie Multiplikator Kemler-Zahl
1 50
Tunnelbeschrankungscode
B e
Bezeichnung Excepted Quantity
ORGANISCHES PEROXID TYP B, FLUSSIG Limited Quantity
Mabeinheit
— Umweltgefdhrdend / Meeresschadstoff
- Werpack
iibernehmen-= | o | mEhE AT
Limited Quantity Excepted Quantity Leere Verpackung el s AT
hordenreferenz
25 1 EO N. A G.
m BKG

B Speichemn »® schliefen

Relevante Menge: Bitte erfassen Sie hier die Gesamtmenge des enthaltenden Gefahrguts in
Kilogramm oder Liter.

Netto Explosivmasse: Dieses Feld darf nur bei Gefahrgut der Klasse 1 befiillt werden.

12
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Im weiteren Verlauf missen Sie lediglich die zum Packstlick zutreffenden Felder ausfillen:

e Die Verpackung kann per Drop-Down-Meni oder wahlweise, durch Klick auf den +-
Button per Freier Angabe der Verpackung + UN-Verpackungscode eingetragen
werden.

e Mit einem Druck auf ,ibernehmen” kann die technische, chemische oder biologische
Benennung automatisch aus der Bezeichnung lGbernommen sofern diese identisch
sein sollte. Andernfalls muss die technische, chemische oder biologische Benennung
bitte im Freitextfeld eingetragen und in Klammern gesetzt werden.

e Unter MaReinheit wahlen Sie bitte den Punkt BKG (Bruttokilogewicht) aus

e Bitte setzen Sie ein Hakchen bei den zutreffenden Eigenschaften

Um die Gefahrguterfassung fiir das gewahlte Packstlick abzuschlieBen, klicken Sie bitte unten
links auf ,,Speichern”.

Um weitere Gefahrgutpositionen zu erfassen wiederholen Sie bitte das zuvor genannte
Prozedere. Mit erneutem Klick auf das Gefahrgutsymbol fligen Sie dem Packstiick eine weitere
Gefahrgutposition hinzu.

Um einen Fehler zu korrigieren oder die bereits erfasste Gefahrgutposition zu |6schen, nutzen
Sie bitte den entsprechenden Button am Ende der jeweiligen Zeile.

Bearbeiten der bereits erfassten Gefahrgutposition.

- Loschen der jeweilige Gefahrgutposition.

Um den vollstandig erfassten Auftrag zu speichern wahlen Sie bitte den entsprechenden
Button unterhalb der Auftragserfassungsmaske aus.

0 Speighem [ Speichern + Meu @ Abbrechen ! Leeren

Achtung: |hr Auftrag wird zu diesem Zeitpunkt noch nicht an uns tibermittelt. Hierzu folgen
Sie bitte den zuvor genannten Schritten in der Auftragsiibersicht und geben den Auftrag frei.
Eventuelle Anderungen nehmen Sie bitte ebenfalls in der Auftragsiibersicht vor, so lange der
Auftrag noch nicht freigegeben wurde.

Klicken Sie hier um zu Auftrage freigeben sowie zu Packstiicketiketten / Ladelisten drucken
zu gelangen.

13
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Auftragsvorlagen

Adressverwaltung )

Auftrage * 1 Auftragsiibersicht

Sendungsverfolgung )

WebModule Auftragsvoriagen

Auftragserfassung

Auftragsvorlagen

Y

CSV Auftragsimport

Auftragsvorlagensuche

Id / Name £ Suchen

Einen vorhandenen Auftrag als Vorlage nutzen Heue Auftragsvorlage erstellen

Im Modul Auftragsvorlagen kdnnen Sie:

e eine bereits gespeicherte Vorlage fiir einen neuen Auftrag aufrufen.

e Eine neue Vorlage anlegen und frei benennen — hierbei 0ffnet sich
ein Tab welches identisch zur Auftragserfassung aussieht
Neue Auftragsvorlage erstellen : name @ Vorlage anlegen

e Einen vorhandenen Auftrag als Vorlage nutzen — hierbei 6ffnet sich ein Tab mit der
Auftragsiibersicht

e Des Weiteren haben Sie die Moglichkeit bestehende Auftragsvorlagen zu bearbeiten
oder zu l6schen. Wahlen Sie hierzu bitte die entsprechende Aktion aus.

Aktionen

CSV Auftragsimport

Bitte sprechen Sie hierzu unseren Support an.
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Sendungsverfolgung

Adressverwaltung )

Auftrage )
Sendungsverfolgung > Sendungsauskunft i
Packstiickverfolgung t

-
Sendungsauskunft

In der Sendungsauskunft kdnnen Sie sich den aktuellen Bearbeitungsstatus Ihrer Auftrage
ansehen und Quittungsdateien abrufen.

Sendungsauskunft
WebMummer Kundennummer Komalognummer Zeichen Absender Empfinger Auftragsstatus Sendungsnummer
Packstlicknummer
von Erfassdatum bis Erfassdlatum von Seladedamum bis Beladzcatum won Entiadedatue bis Entladedanum
01052024 i} = ki) =] =] 2 o suomn © Abbrechen
P
(7] @
. 'K3 A‘“hm]':"“mmal e Absender Empfinger B . Status
aktionen S Sendungsnummen Quittungsdateien ——
d 2228710 i 10124056042
OF  ri2so70s Welrid:
19 Zugesteht - Reine
on lE220E K-Nr: 10124053502 Quittng
Nr- 124060084 Webrid Zusatztext; 10124053602

04.07.2024 15:00

o Offnet die Sendungsiibersicht

™ Zeigt lhnen den Auftragsstatus an

Offnet die Ablieferquittung

]

Bitte beachten Sie, dass Quittungsdateien nach 90 Tagen automatisch geléscht werden.
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Packstiickverfolgung
Sendungsverfolgung b sendungsauskunft

Packstiickverfolgung

In der Packstiickverfolgung kdnnen Sie sich den aktuellen Status eines Packstlickes ansehen,
hierzu mussen Sie diesen lediglich mit der zugehorigen Packstlicknummer suchen.

Sendungsauskunft

00340 | 3 @hen

Support

Bei weiteren Fragen rund um das Thema WebOrder wenden Sie sich bitte an unseren Support
unter der Rufnummer +49-2421-9751-13 oder per Mail an edv@moeller-transporte.de.
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